
４，パスワードを忘れてしまった場合

ログイン用のパスワードを忘れてしまった場合は、仮パスワード発行画面から仮パスワードを発行します。
メールで通知される仮パスワードを使いログインすると、パスワードの再設定画面が表示されますので、
新しいパスワードを登録することで再設定完了となります。

① ログイン画面を開き、「パスワードを忘れた方」のリンクをクリックします。

② ログインIDとご登録メールアドレスを入力し、『パスワード再設定メールを送信する』をクリックします。

③ 再発行完了画面が表示され、ご登録のメールアドレス宛に
　「パスワード再設定のご案内」という件名のメールが届きます。

 ※ログインIDを忘れてしまった場合は、お手元にございます過去の請求書をご確認ください。
　請求書に記載された顧客コード6桁の半角数字がログインIDとなります。（ログインID＝顧客コード）


